REGLEMENT DU PALAZZO CERVESATO

Chers invités,
VOUS Vous apprétez a passer vos vacances dans un appartement privé mais surtout historique.
La famille Cervesato s’engage a créer un environnement accueillant pour que vous passiez
beaux jours dans la maison a Santo Stefano di Cadore - Belluno, a 908 meétres d’altitude.

Le reglement intérieur que vous allez lire est congcu comme un support pour un séjour harmonieux.

Certain que - avec compréhension - les régles seront suivies et vous nous aiderez, avec une utilisation
respectueuse de I'appartement, a garder disponible un logement de vacances précieux, également a I’avenir.

REGLES GENERALES

NE PAS DEPASSER LE NOMBRE DE PERSONNES AUTORISEES
Tous les objets a I'intérieur de I"appartement ou qui en font partie, qui se trouvent sur le balcon ou la terrasse
ils peuvent étre utilisés par les clients et doivent étre remis a leur place avant le départ.
Veuillez utiliser I'inventaire avec précaution et prévoir également vos compagnons de voyage
faites-le et respectez les régles de conduite.
En cas d’anomalie dans I'appartement ou si vous avez besoin d’aide,
n’hésitez pas a nous contacter sur le numéro de portable. 335 272234.

Les fenétres et les portes doivent étre fermées a la sortie pour éviter tout dommage pouvant en résulter
du mauvais temps. Veuillez également vous assurer que pendant la période d’absence de I'appartement, la
lumiére est éteinte.

L’environnement et I’h6te vous sont reconnaissants.

Le propriétaire n’est pas responsable des objets de valeur du client.

La connexion WIFI, les draps, le linge de toilette, la vaisselle et le ménage de fin de séjour sont inclus dans le prix.

ARRIVEE ET DEPART
Fondamentalement, le jour de I'arrivée, 'appartement est prét a 15h00.
Le jour du départ, veuillez libérer Pappartement avant 10h00,
afin que le nettoyage puisse se dérouler sans probleme.

PERIODE DE REPOS
Dans un esprit de bon voisinage, nous demandons que le repos nocturne soit respecté de 22h00 a 7h00
et la sieste de I'aprés-midi de 13h00 a 15h00. Par conséquent, veuillez modérer le bruit,
éviter le bruit et maintenir le volume des appareils audio-vidéo dans le respect des autres clients.

CUISINE
Prima di abbandonare I’'appartamento, Si prega di lasciare il lavello ed il piano cottura puliti.
Tutti i piatti, le posate, le pentole e I'attrezzatura da cucina che avete usato, dovranno essere puliti e riposti
negli appositi spazi all’interno dei mobili della cucina.
S| PREGA DI CHIUDERE SEMPRE IL GAS PRIMA DI ABBANDONARE L’APPARTAMENTO.

DES ORDURES
Une collecte sélective des déchets est mise en place. Nous séparons en : plastique, métal, papier, humide et sec
indifférencié. Les poubelles sont situées dans les ilots écologiques municipaux appropriés.



INTERDICTION DE FUMEUR A L’'INTERIEUR DE LA PROPRIETE LOCATIVE !

CHER FUMEUR
Il est généralement interdit de fumer dans notre appartement. Tout dommage, tel que des brllures et des trous
dans ou sur les meubles, le sol, le linge, les nappes, etc., doit en conséquence étre facturé a la valeur a neuf. Ce
n’est pas inclus dans le loyer. Cependant sur le balcon peut fumer en toute sécurité. Un cendrier est également
disponible.

BAIN

Merci de ne pas jeter les produits d’hygiene ou les restes de repas dans les toilettes.

DEGATS
Personne n’endommage intentionnellement des choses, mais il peut arriver a n’importe qui de casser
accidentellement quelque chose. Nous vous serions reconnaissants de nous informer immédiatement des
dommages survenus, afin qu’ils ne soient découverts qu’aprés votre départ en effectuant le nettoyage final.
N’hésitez pas a nous contacter au numéro de portable. 335 272234.

ANIMAUX DOMESTIQUES

Pour des raisons d’hygiéne, les animaux NE SONT PAS ADMIS dans les appartements du Palazzo Cervesato.

AVEC LA RESERVATION DE L’APPARTEMENT, VOUS LES ACCEPTEZ )
ET TOUTES LES REGLES DU PALAZZO CERVESATO SONT RECONNUES ET CONFIRMEES.

Nous vous souhaitons un agréable séjour dans notre Palazzo Cervesato.

Nous sommes toujours a votre disposition pour toute question.
Famille Cervesato

@
Piazza Roma 1 - 32045 SANTO STEFANO di CADORE Belluno
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www.palazzocervesato.it



